
   

Norme per l’accesso ad Internet Norme per l’accesso ad Internet Norme per l’accesso ad Internet Norme per l’accesso ad Internet     
da parte degli Utenti delle Biblioteche della Rete Bibliotecaria Provinciale da parte degli Utenti delle Biblioteche della Rete Bibliotecaria Provinciale da parte degli Utenti delle Biblioteche della Rete Bibliotecaria Provinciale da parte degli Utenti delle Biblioteche della Rete Bibliotecaria Provinciale 

ModeneseModeneseModeneseModenese    

1.1.1.1.    OggettoOggettoOggettoOggetto    
Il Sistema bibliotecario provinciale modenese gestito dal Cedoc della Provincia di 
Modena riconosce l’utilità’ dell’informazione elettronica per il soddisfacimento delle 
esigenze informative ed educative della comunità. 
Il Sistema offre agli utenti delle biblioteche collegate l’accesso ad Internet come 
ulteriore strumento d’informazione rispetto alle fonti tradizionali. 
Internet e’ una risorsa che in biblioteca deve essere utilizzata in coerenza con le 
funzioni e gli obiettivi fondamentali della stessa, da intendersi, dunque, prioritariamente 
come fonte di informazione per finalità di ricerca, studio e documentazione. 
Il presente documento definisce le regole per l’accesso Internet che la rete bibliotecaria 
provinciale Modenese mette a disposizione degli utenti a scopo di studio, 
documentazione e ricerca. 

2.2.2.2.    Qualità dell’informazioneQualità dell’informazioneQualità dell’informazioneQualità dell’informazione    
La responsabilità delle informazioni presenti in Internet è propria d’ogni singolo 
produttore: spetta all’utente vagliare criticamente la qualità delle informazioni reperite. 
La Biblioteca non ha il controllo delle risorse disponibili in rete, ne’ la completa 
conoscenza di ciò che Internet può mettere in ogni momento a disposizione del 
pubblico: la stessa, quindi, non e’ responsabile dei contenuti offerti. 
Il sistema informatico del Cedoc può predisporre particolari filtri garantendo però 
l’accesso alle basi dati bibliografiche. 
Modo d’Accesso al servizio 
L'accesso al servizio è consentito esclusivamente agli Utenti che siano titolari di 
tessera d’iscrizione alla biblioteca o ad altra biblioteca del sistema bibliotecario 
provinciale, senza alcuna discriminazione di sesso, razza, cittadinanza, lingua, religione 
ed opinioni politiche, dopo aver compilato e sottoscritto l’apposito modulo predisposto 
dalla Biblioteca contenente le norme previste per l’accesso al servizio. 
Il collegamento alla rete Internet è accessibile da personal computer collegati alla rete e 
adibiti esclusivamente a tale finalità. In attuazione di quanto previsto dalla legislazione 
vigente in materia di protezione dei dati personali e sicurezza dei dati e dei sistemi, il 
Cedoc attua sulla propria rete tutti gli interventi di monitoraggio e controllo delle 
attività degli utenti della rete stessa, nei termini e nei limiti previsti dalla legge. Per lo 
stesso motivo, ciascun Utente, che voglia usufruire del servizio, è tenuto a firmare ad 
ogni sessione l’apposito registro che ne documenta il giorno, l’ora e la postazione di 
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utilizzo. Tale sistema di tracciamento degli utenti collegati potrà essere in futuro 
automatizzato in forma elettronica. 
L’Utente prende atto che il traffico Internet e’ sottoposto a monitoraggio e controllo, 
nei termini e nei limiti previsti dalla legge.  

3.3.3.3.    AssistenzaAssistenzaAssistenzaAssistenza 
La richiesta d’utilizzo delle postazioni presuppone da parte dell’utente una conoscenza 
di base. Il personale, compatibilmente con le altre esigenze di servizio, garantisce 
l’assistenza in merito agli applicativi ed all’utilizzo dei documenti elettronici della 
biblioteca. 
La Biblioteca non è responsabile dei dati che l’utente utilizza sui pc della Biblioteca. 
La Biblioteca si riserva di utilizzare gli applicativi ed i sistemi operativi che ritiene 
opportuni per le proprie postazioni informatiche. 

5. Responsabilità ed obblighi dell'Utente5. Responsabilità ed obblighi dell'Utente5. Responsabilità ed obblighi dell'Utente5. Responsabilità ed obblighi dell'Utente    
Internet non può essere utilizzato per scopi vietati dalla legislazione vigente. 
L’Utente assume ogni responsabilità, civile e penale, circa il contenuto e le forme delle 
comunicazioni realizzate attraverso l’accesso ad Internet messo a disposizione dalla 
Biblioteca. 
Gli eventuali codici di autenticazione assegnati all’utente per l’accesso ai servizi sono 
strettamente personali e l’Utente risponde di eventuali usi illeciti commessi da terzi con 
il loro utilizzo. 
L’Utente si impegna a tenere indenne l'ente da ogni pretesa o azione che dovesse 
essere rivolta all’Ente da terzi soggetti.  
La Biblioteca si riserva di denunciare l’Utente alle autorità competenti per le attività 
illecite o illegali dallo stesso eventualmente compiute.  
L’Utente è responsabile in ordine alla violazione degli accessi protetti, del copyright e 
delle licenze d’uso. 
E’ fatto divieto di alterare dati immessi da altri e svolgere operazioni che influenzino e 
compromettano la regolare operatività della rete o ne restringano la fruizione e le 
prestazioni per gli altri Utenti.  
L’Utente non può alterare, rimuovere o danneggiare le configurazioni del software e 
dell’hardware dei computer della Biblioteca ed è tenuto a risarcire gli eventuali danni 
prodotti. 

6. Utenti minorenni6. Utenti minorenni6. Utenti minorenni6. Utenti minorenni    
L’iscrizione al servizio dei minori di 18 anni deve essere controfirmata da un genitore (o 
da chi ne fa le veci), che abbia preso visione delle presenti norme e delle 
raccomandazioni per la sicurezza dei minori in rete che saranno impartite dal servizio. 
Il personale della biblioteca non svolge alcuna funzione di supervisione sull’uso di 
Internet da parte dei minori; tuttavia verranno comunicati gli eventuali usi scorretti o 
illeciti riscontrati all’adulto responsabile del minore, a cui e’ comunque demandata la 
responsabilità del comportamento scorretto del minore. 

7. Sanzioni7. Sanzioni7. Sanzioni7. Sanzioni    
L'Utente prende atto ed accetta che ogni violazione al presente Regolamento 
comporta, secondo la gravità, una o più delle seguenti azioni: 

• Interruzione della sessione 
• Sospensione o esclusione dall’accesso al servizio 
• Denuncia 

 


